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e Dergimiz 3 AYLIK DERGI olup, gonderilen makaleler en az 1 tanesi 10 y1l ve iizeri mesleki kideme
sahip olan 2 okuma komisyonu iiyesi tarafindan okunmaktadir.

* Okuma komisyonu tarafindan uygun gériilen makaleler yayin kurulu karari ile yayimlanmaktadir.
Yazim ve yayin kurallar1 derginin son sayfasinda yer almaktadir.

* Vergi Pusulas1 Dergisinde yer alan yazi, tablo, sekil veya resimlerin telif hakki Maliye Denetim
Elemanlar1 Dernegine aittir. Bir boliimii veya tamami Dernek Yonetim Kurulu yazili izni olmaksizin
kopyalanamaz ya da bastirilamaz yazilardan alint1 yapildiginda kaynagin belirtilmesi gerekmektedir.

» Vergi Pusulasi Dergisinde yayimlanan yazilarin bilimsel ve etik sorumlulugu yazarlara aittir. Bu yazilar
Hazine ve Maliye Bakanligi’nin veya Vergi Denetim Kurulu’nun goriisii olarak degerlendirilemez
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E-TICARETTE VERGILENDIRME
VE ISYERI SORUNSALI

Mustafa DEMIR
Vergi Miifettisi

ORCID Numarasi: 0000-0002-6074-4410

OZET

ijitallestikge kiigiilen diinya, once evlerimize girdi sonra da ceplerimize kadar sigar oldu. Dijitallesme

hayatimiza bir¢ok kolaylik getirse de bazi alanlarda ¢6ziimii gii¢ ihtilaflar dogurdu. Dijitallesmenin
ortaya cikardigi ihtilaflarin en 6nemlilerinden biri, islemlerin biiyiik bir hizla cereyan ettigi elektronik
ortamlarin igyeri olusturup olusturmadigi, sonug olarak da dijital kanallar lizerinden gerceklestirilen
islemlerin gelir ve islem (harcama) iizerinden alinan vergiler gibi vergilere tabi olup olmadigidir. Bu
konudaki ihtilaf, sadece iilkemizde degil neredeyse tiim diinya iilkelerinde de bag gostermis ve devlet
gilindemlerinin 6nemli konularindan biri haline gelmistir. Hatta 6yle bir sorun ki iilkelerin kendi baglarina
¢6zemeyecekleri, mutlaka genis katilimli bir mutabakatla ¢oziime kavusturmalar1 gereken bir sorundur.
Bu kapsamda G20 ve OECD’ye iiye olan iilkeler harekete gecerek BEPS eylem planlarin1 hazirlamig
ve soruna ¢oziim arayislarimi sikilagtirmislardir. Tiirk Vergi Idaresi de bu konu hakkinda ¢alismalarini
yaparak goriisiinii belirlemistir. Bu makalemizde e-ticaretin vergilendirilmesi hakkindaki ihtilaflar, Tiirk
Vergi Idaresinin konu hakkindaki goriisii ve ¢oziim yollar1 konusu ele alinmaktadir.

Anahtar Kelimeler: E-Ticaret, BEPS Eylem Plan, Isyeri, OEC
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GIRIS

Dl'jnyanln muhtelif cografyalarinda yagayan
insanlar, her seyin bir degisim icerisinde
oldugunu ve degismeyen tek seyin degisim oldugunu
Heraklitos’un dillere pelesenk olan bu 6zdeyisiyle
iyice Ozlimsemistir. Yaganan cografyalar farkli
olsa da Heraklitos’un bu 6zdeyisi her yerde genel
gecer bir kural gibi kabul gérmektedir. Diinya
dondiik¢e degisim ve doniisiim de devam etmektedir.
Glinlimiiz diinyasinda degisime ve doniisiime konu
olan en 6nemli unsurlardan bir tanesi de aligveris
aligkanliklarimizdir. Yenilenen, degisen ve doniisen
diinya goriisii, geleneksel aligveris aligkanliklarinda
da 6nemli yenilikler ortaya ¢cikarmigtir. Bu alandaki
en onemli degisim, aligveriglerin sanal ortama
kaymasi ve fiziki magaza ve diikkanlarin sanal
diinyaya acilmasidir. Her gecen giin tiiketicilerin sanal
magazalara olan ilgisi artti§indan sanal magazalarin
cirolar1 da artmis ve artmaya da devam etmektedir.
Tiiketim aligkanliklarinda meydana gelen bu degisime
ayak uyduramayan nice aktorler ya gii¢ kaybetmis
ya da oyun dis1 kalmistir. Pazar disina itilmemek
icin firmalarin e-ticaret alaninda yaptiklart yatirim
harcamalar1 da giinden giine artmakta, her gecen giin
e-ticarete atfettikleri onem de artmaktadir. Tiiketicilerin
e-ticaret platformlarina yonelmesi firmalari bu alanda
daha cok yatirim yapmaya itmis, firmalarin bu alanda
daha cok yer almasi da tiiketicilerin bu alana daha
cok ilgi duymasina neden olmustur. Boylece ticaretin
taraflar1 birbirlerinden etkilenerek e-ticarete daha
fazla 6nem atfeder olmuslardir. Hal boyle olunca
devletler de e-ticarete kayitsiz kalamamis, ortaya ¢ikan
her bir soruna hizli bir diizenleme getirme gayreti
icerisinde olmuglardir. Ancak e-ticaretin sanalligi,
sorunlarla miicadeleyi giiclestirmekte hatta ulus
devletlerin tek baslarina gii¢ yetirmeyecegi kadar
problemlerin ¢6ziimiinii zorlagtirmaktadir. E-ticaret
islemlerinin vergilendirilmesinin giicliigiindeki en
temel sebeplerden biri, alicilar ile saticilar yiiz yiize
gelmeden sanal ortamda bulugturan ve ticaretin
gerceklestirilmesini saglayan dijital platformlarin

igyeri olugturup olusturmayacagi konusudur. Bu konu
e-ticaret iglemlerinin vergilendirilmesinin oniindeki
en biiyiik ihtilaf konularindan biridir.

Bu makalemizde dijital platformlarin isyeri
olusturup olusturmadigi, Tiirkiye’de yerlesik olanlar
ile yurtdigsinda yerlesik olanlar agisindan ayri
ayr1 ele alinarak degerlendirilecektir. Tiirkiye’de
yerlesik olanlar ile yurtdiginda yerlesik olanlar da
yine kendi iclerinde siniflandirmaya tabi tutularak
degerlendirilecektir. Tiirkiye’de yerlesik olanlar;
hem fiziki igsyerlerinden hem de dijital kanallar
tizerinden teslim veya hizmet ifasinda bulunanlar,
sadece web sayfasi veya mobil uygulamalar gibi
dijital kanallar {izerinden teslim veya hizmet ifasinda
bulunanlar ile Youtube, TikTok, Instagram, Facebook
gibi sosyal medya platformlar iizerinden gelir elde
edenler olarak ayr1 ayr1 ele alinacaktir. Yurtdiginda
yerlesik olanlar ise yaptiklar1 igsin mahiyetine gore
mal ihra¢ edenler ile hizmet ihra¢ edenler olmak
tizere iki farkli kategoride degerlendirilecektir.
Makalemizin sonunda Youtuber, Influcer, Blogger,
Vlogger, Tiktoker gibi sosyal medya fenomenleriyle
sosyal medya platformlar1 araciligiyla gelir elde
edenlerin vergi miikellefi olmalar1 konusundaki
gOrilisiimiiz ortaya konulmakla birlikte e-ticaret
devleri olan ve dijital platformlar araciligiyla
Tiirkiye’den gelir elde eden Google, Youtube (Bir
Google markasi oldugundan vergilendirme durumu
Google iizerinden degerlendirilmelidir.), Microsoft,
Amazon, Aliexpress, Booking, Expedia, Trivago (Bir
Expedia markas1 oldugundan vergilendirme durumu
Expedia iizerinden degerlendirilmelidir.), Netflix
gibi firmalarin Tiirkiye’deki vergi miikellefiyet
durumlarina da deginilmig olacaktur.

1. MAKALEDE YER ALAN KISALTMALAR

BEPS: Base Erosion and Profit Shifting- (Yurtici
Vergi Matrah1 Erozyonu ve Karin Aktarilmast)

OECD: Organisation for Economic Co-operation
and Development (Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi
Orgiitii veya Iktisadi Isbirligi ve Gelisme Teskilatr)"

1 Ayrintil1 bilgi i¢in TC Dagisleri Bakanliginin https://www.mfa.gov.tr/iktisadi-isbirligi_ve-gelisme-teskilati-_

oecd_.tr.mfa web sayfasina bakiniz. / 25.08.2022
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G20: 1999 yilinda Maliye Bakanlar1 ve Merkez
Bankas1 Bagkanlar1 diizeyinde olugturulmusg bir
platformdur.

ETBIS: Elektronik Ticaret Bil gi Sistemi, internet
aligveriglerinde e-ticaret iglemlerini kayit altina almayz,
e-ticaret verilerini toplamayr ve dogru e-ticaret
politikalari iiretmeyi amaglayan bir platformdur.?

TIKTOK: TikTok veya Cin’de bilinen adiyla Douyin,
Musical ly bazinda yaratilan, video olusturma ve
paylasmanin yani sira canli yayin imkani saglayan
bir sosyal medya uygulamasidir.*

YOUTUBE: Google ait olan ve video paylagimina
ve izlenmesine ortam olusturan bir sosyal medya
sitesidir.

YOUTUBER: Youtube icin icerik hazirlayip
yayinlayan ve yayinladig1 icerikleri belirli bir sayimnin
lizerinde izlenerek Youtube’ta popiiler olan kisi.

INFLUCER: Sosyal medya sitelerinde poptiler
olan ve insanlarin tiiketim aligkanliklar1 iizerinde
tesir olusturan kisi.

VLOGGER: Youtube video ¢ekenlere Youtuber,
bloglarda yazi yazanlara Blogger, videolu blog
cekenlere Vlogger deniyor. Vlogger kelimesi video-
logger kelimesinin kisaltilmig halidir.?

BLOGGER: Okurlarin ilgisini ¢ekebilecek tiirden
yaz1 hazirlayan kisi.

2. E-TICARETIN DOGUSU VE HIZLI
GELISIM SURECI

90’11 yillar insanlik tarihi icin 6nemli gelismeler
doguran bir donemdir. Giinlimiiz insanliginin
hayatinin kolaylagmasinin, hizlanmasinin ve 6zellikle

de diinyanin kii¢iilerek calisma masalarimiza
hatta ceplerimize sigmasinin temellerinin atildig1
bir donemdir. Dijitallesmenin baglangi¢ tarihi
izerinde zaman zaman ihtilaflar yasansa da diinya
toplumlari igin dijitallesmenin baglangicim Ingiliz
miihendis ve bilgisayar bilimi profesorii olan Tim
Berners-Lee’nin World Wide Web (www)’i icat
etmesiyle baslatabiliriz. Bu makalemizin esas
konusu dijitallesmenin hayatimiza kattig1 e-ticaretin
vergilendirilmesi oldugundan e-ticaretin tarihi
hakkinda cok fazla detaya girilmeyecektir. Ancak
anlam biitlinltigii olusturmak adina tarihsel siire¢ kisa
bir sekilde ortaya konularak kiiciik bir kartopunun
c¢1ga doniigsmesinden kisa bir boliim seyrettirilecektir.

World Wide Web (www)’in hayatimiza girmesiyle
birlikte dijital diinyanin da ilk oyunculari tarih
sahnesine ¢ikmaya baglamistir. Bu kapsamda
hayatimiza giren bircok isletme olsa da Amazon,
Ebay, Google, Microsoft gibi firmalar, bu alandaki
oyun kurucu firmalar olarak rol iistlenmislerdir. Jeff
Bezos tarafindan 1994 yilinda Amerika’nin Seattle
sehrinde kurulan Amazon.com, ige dnceleri kitap
satarak baglamis, sonralar1 ise her gecen giin iiriin
yelpazesini genisleterek her tiirlii iiriiniin ticaretinin
yapildig1 biiyiik bir e-pazara doniigmiistiir. Bu sebeple
Amazon.com’u ilk kurulmug e-aligveris sitesi olarak
kabul etmek miimkiindiir.

90’11 yillarin sonlarina dogru Larry Page ve Sergey
Brin tarafindan Google’nin da kurulmasiyla birlikte
dijitallesmenin roketi ateslenmis ve besyliz kiisiir
milyon km?’lik diinya, giinden giine kii¢iilmeye,
diinyanin farkli cografyalarindaki insanlar fiziken
bir araya gelmeden de birbirleriyle iletisim kurmaya
baglamislardir.

Insanlarin birbirleriyle etkilesimde bulunmalarmin

2 Ayrintili bilgi i¢in TC Disigleri Bakanliginin https://www.mfa.gov.tr/g-20-tr.tr.mfa web sayfasina bakiniz. /

25.08.2022

3 Ayritili bilgi icin https://www.eticaret.gov.tr/cevrimiciegitim/etbis-kayit-26 web sayfasina bakiniz. /

01.09.2022

4 Ayrintili bilgi i¢in https://tr.wikipedia.org/wiki/TikTok web sayfasina bakiniz. / 01.09.2022
5 Ayrintili bilgi i¢in https://www.manpower.com.tr/blog/vlog-nedir-vlogger-kime-denir#:~:text=Youtube %20
video%?20¢ekenlere%20youtuber%2C%?20bloglarda,anlami1%20video%?20olusturan %20kisi%20demektir. web

sayfasina bakiniz. / 01.09.2022
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dogurdugu en 6nemli faaliyetlerden biri de aligverigtir.
Gerek toplumlar gerekse toplumlar1 olusturan
bireyler, refahlarim artirabilmek icin mal ve/veya
hizmet aligverisini artirmay1 amaglarlar. Dijitallesme,
bir yandan ticarete yeni pazar kapilari acarak milli
gelirin artirilmasina vesile olmus bir yandan da
farkl: kiiltiirlerin mal ve hizmet ticareti vasitasiyla
hizla yayilmasini saglamistir. Bu durum e-ticaret
yoluyla yepyeni sektorlerin ve mesleklerin de ortaya
ctkmasini saglamistir.

Hala etkisi altinda oldugumuz Covid-19 kiiresel
salgini, bir ¢ok isletmeye zor zamanlar yagatsa da
e-ticaret firmalarina doping etkisi yapmusgtir. Salgin
doneminde bir¢ok miitesebbis piyasadan cekilmig
ancak e-ticaretle istigal eden gercek ve tiizel kisiler kar
sampiyonlugunda yarisir hale gelmislerdir. Salginin
hiikiim siirdiigii bu donemde gerek web sayfalari
tizerinden, gerek mobil uygulamalar iizerinden
gerekse sosyal medya platformlarindan satis yapan
igletmeler, tiiketiciler tarafindan aranir ve tercih edilir
olmusgtur. En basit giindelik ihtiyaglarin temini dahi
e-ticaret isletmeleri araciligiyla yapildigindan dijital
kanallar1 kullanarak ticaret yapan isletmeler yiiksek
kar oranlarina ulagmiglardir. T.C. Ticaret Bakanlig:
tarafindan yayinlanan agagidaki istatistikler, e-ticarette
meydana gelen biiyiimeyi gozler 6niine sermektedir.

“2021 yilinda iilkemizde e-ticaret hacmi %69 artarak
381,5 milyar TL olarak gerceklesti. Siparis adetleri
ise yiizde 46 artarak 2 milyar 297 milyon adetten
3 milyar 347 milyon adede yiikseldi. E-ticaretin
genel ticarete oramt 2021 yilinda %17,7 olarak
gerceklesti. Bu oranmin en yiiksek oldugu ay ise
%204 ile e-ticarette kampanya ayi olarak bilinen
Kasim ayidir. E-ticaretin yiizde 92’si (349 milyar
TL) yurt icinde gerceklegsirken yiizde 4’iinii diger
iilkelerin iilkemizden yaptiklari alisverigler, geri
kalan %4’iinii ise vatandaglarimizin yurt disindan
yaptigi alimlar olusturdu. Ulkemizde 2021 yilinda
e-ticaret faaliyetinde bulunan isletme sayisi 484.347
rakamina ulasti. Bu isletmelerin 26.442 adedi,
ETBIS e kayitli hizmet saglayici olarak faaliyet
gosterirken, 472.604’ii e-ticaret pazaryerlerinde

faaliyet gostermektedir. ETBIS e kayitl site sayist
ise 31.592 adede ulagnugtir. 14.699 adet isletmemiz
kendi sitesinde e-ticaret faaliyetinde bulunmakla
birlikte e-ticaret pazaryerlerinde de satis yapmaktadir.
2021 yilinda gercgeklesen e-ticaret harcamalari
iilkemizde 18-70 yas arast niifusa oranlandiginda
kisi basina diigen e-ticaret harcamasi 2021 yilinda
bir onceki yila gore %69 artis gostererek 4.749 TL
olarak gerceklesti.” °

TC Ticaret Bakanlig1 tarafindan hazirlanan ve
elektronik ticaretin hizim gosteren detaylara https://
www.eticaret.gov.tr/dnngthgzvawtdxraybsaacxtymawm/

content/FileManager/Dosyalar/2021%20Y111%20
E-Ticaret%20Biilteni.pdf linkinden erigim miimkiindiir.

3. E-TICARETTE VERGILENDIRME

Dijital ekonominin katlayarak biiylimesi ve toplam
ticaret icindeki payinin da giderek artmasi nedeniyle
OECD’ye ve G20’ye iiye olan diger iilkelerde oldugu
gibi tilkemizde de bu konu yakindan takip edilmekte
ve gereken adimlar atilmaktadir. Tiirk Vergi Idaresi
de bu konuda gerekli iradeyi sergilemis, e-ticaret
tizerinden gerceklestirilen islemlerle alakali 5nemli
caligmalarda bulunmus ve goriisiinii ortaya koymustur.
Tiirk Vergi Idaresinin bu konudaki goriisii onemli
Ol¢iide benimsense de aykir fikirde olan taraf
da oldukca fazladir. Makalemizin bu boliimiinde
Tiirk Vergi Idaresinin konu hakkindaki goriisiiyle
birlikte kendi goriisiimiiz de ortaya konulacak, kargit
goriislere ise makalemizin ilerleyen boliimlerinde
yer verilecektir.

E-ticaret diinyasinda cereyan eden islemlerin
vergilendirilmesinin ilk adimzi; alici ile saticinin
bulugmasina, mallarin ve hizmetlerin durumlarinin
tespit edilmesine, sézlesmelerin tanzim edilerek
islemlerin gerceklesmesine vesile olan dijital
kanallarin igyeri olugturup olusturmadiginin kabuliidiir.
Makalemizin “5. KONU KAPSAMINDAKI YASAL
DUZENLEMELER” baghkl boliimiinde yer verildigi
iizere, Tiirk Vergi Idaresi, dijital kanallar1 isyeri olarak
kabul etmekte ve vergilendirmedeki miikellefiyet
durumunu da bu goriis lizerine kurmaktadir.

6 https://www.eticaret.gov.tr/haberler/10040/detay 25.08.2022
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Ancak dijital kanallar iizerinden elde edilen gelirin
vergilendirilmesi denklemi, bir¢ok degiskeni
biinyesinde barindirmaktadir. Bu degiskenlerden
bazilari; dijital kanallar lizerinden gelir elde eden
gercek veya tiizel kisilerin Tiirkiye’de yerlesik olup
olmadiklari, yaptiklari iglemlerin mahiyeti, ticarete
taraf olan karsidaki kisilerin yerlesim durumlar gibi
hususlardir. Bu sebeple dijital kanallar {izerinden
elde edilen gelirlerin vergilendirilmesi konusu,
Tiirkiye’de yerlesik olanlarin durumu ile yurtdiginda
yerlesik olanlarin durumu ayr1 ayr ele alinarak
degerlendirilecektir.

3.1. Tiirkiye’de Yerlesik Olanlarin Dijital Kanallar
Uzerinden Yaptig) Islemlerde Vergilendirme

193 sayili Gelir Vergisi Kanunu’ hiikiimleri
uyarinca gercek kisilerin bir takvim yilinda elde
ettikleri kazanglar Tiirkiye’de vergilendirilmektedir.
Vergilendirmeye konu olan yedi farkli unsur vardir
ki bunlarin en 6nemlisi ve en kapsamlisi Ticari
Kazanctir. Bir faaliyetin ticari faaliyet olarak
degerlendirilebilmesi i¢in tagimas1 gereken bazi
ozellikler bulunmaktadir. Bunlar; emek-sermaye
ozelligi, devamlilik 6zelligi, organizasyon 6zelligi,
gelir-kazang elde etme 6zelligi ve hacim 6zelligidir.

Tiirkiye’de yerlesik olanlarin dijital kanallar
iizerinden yaptig1 islemlerin vergilendirilmesinde
yukaridaki diizenlemeler temel alinmaktadir. Buna
gore;

» Hem fiziki hem de sanal igyerlerinden satig
yapan igletmelerin gerek fiziki magazalarindan gerekse
dijital kanallardan satig yaparak elde ettikleri gelirlerin
tamamu, gelir lizerinden alinan gelir vergisine veya
kurumlar vergisine tabi olacaktir. Yapilan iglemin
katma deger vergisi, 0zel tilketim vergisi, banka ve
sigorta muameleleri vergisi, 6zel iletisim vergisi
gibi islem (harcama) iizerinden alinan vergilerin
konusuna girmesi halinde ayrica bu vergilerin de
miikellefi olunacag tabiidir.

» Sadece web sayfalari, mobil uygulamalar veya
sosyal medya siteleri iizerinden mal teslimi veya
hizmet ifasinda bulunan ve bu sekilde gelir elde eden

miikellefler de ticari kazancin esasini teskil eden
unsurlar1 tasimaktadirlar. Bu sebeple bu gruptaki
kisiler de gelir ve iglem (harcama) {izerinden alinan
vergilerin miikellefi olacaklardir.

» Youtuber, Influcer, Blogger, Vlogger, Tiktoker
gibi sosyal medya fenomenleri de bu ugrasilari
karsiliginda gelir elde etmektedir. Bu kisilerin
sosyal medya platformlar1 araciligiyla elde ettikleri
gelirler de gelir ve islem iizerinden alinan vergilerin
konusuna girmektedir.

3.2. Yurtdisinda Yerlesik Olanlarin Dijital Kanallar
Uzerinden Yaptig1 islemlerde Vergilendirme

3.2.1 Tiirkiye’ye Hizmet Ihra¢ Ederek Tiirkiye’den
Gelir Elde Edenlerin Durumu

Dijital kanallarin igyeri olusturdugu yaklagimi
altinda yurtdiginda yerlesik olup da dijital kanallar
tizerinden Tiirkiye’de yerlesik olanlara hizmet verip
onlardan gelir elde edenler, yaptiklar1 bu islemler
dolayisiyla Tiirkiye’de gelir ve islem iizerinden
alman vergilere muhatap olacaklardir. Ornegin
Google, reklam geliri elde eden bir firma olup
diinyanin en biiyiik reklam hizmeti veren igletmesi
konumundadir. Tiirkiye’de yerlesik olan igletmeler de
Google’nin kiireselliginden ve reklam diinyasindaki
biiyiikliigiinden yararlanmak i¢cin Google’dan reklam
hizmeti satin almaktadirlar. Haliyle bu hizmetler i¢in
yiiklii miktarda 6deme yapmaktadirlar. Google nin
Tiirkiye’de yerlesik olanlara verdigi bu reklam
hizmetinin dijital kanallar iizerinden gerceklesmesi
islemin Tiirkiye’de vergilendirilemeyecegi sonucunu
dogurmamaktadir. Zira Google firmasinin diinyanin
her iilkesinden reklam geliri elde etmesinin yegane
yolu “Google” web sayfasidir. E-ticaret devi olan bu
firma web sayfasinin ismiyle miisemma olmustur.
Vergi Usul Kanunu’nun 156’1nc1 maddesinde
tanimlandig iizere igyeri; ticari, sinai, zirai veya
mesleki bir faaliyetin icrasina tahsis edilen veya bu
faaliyetlerde kullanilan yerdir. Yani alict ile saticinin
bulusmasina, s6zlesmelerin kurulup, ticaretin
gerceklesmesine vesile olan yerdir. Bu noktadan
bakildiginda “Google” web sayfasinin igyeri oldugu
apagik ortadadir.

7 Resmi Gazete Tarihi: 06.01.1961 Resmi Gazete Sayisi: 10700
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Google’a benzer bir sekilde Booking ve Expedia
gibi igletmeler de Tiirkiye’de yerlesik olan otellere
miisteri temin hizmeti vermekte ve bu hizmetlerinin
karsiliginda bu otellerden komisyon geliri elde
etmektedirler. Bu firmalarin Tiirkiye’de yerlesik
olan otellerden elde ettikleri komisyon gelirleri
ticari kazancin bes temel unsurunu kapsadigindan
Tiirkiye’de kurumlar vergisine tabi olacaktir.

3.2.2 Tiirkiye’ye Mal ihrag Ederek Tiirkiye’den
Gelir Elde Edenlerin Durumu

3.2.2.1. Kendi Mallarim: Satanlarin Durumu

E-ticaret devleri gerek kendi sahip olduklari
tiriinleri satarak kazang elde etmek gerekse kendi
web sayfalar araciligiyla iigilincii kigilerin mallarinin
satigina aracilik etmek suretiyle komisyon geliri elde
etmektedirler. E-ticaret devlerine olan giivenin de
isin i¢ine girmesiyle diinyanin bir ucundaki mallar
diinyanin diger ucundaki miisterilerle bulugmaktadir.
Dijital kanallar tizerinden kendilerine ait olan mallar
Tiirkiye’de yerlesik olanlara satmak, Tiirkiye’de
yerlesik olanlar agisindan mal ithalati mahiyetindedir.
Islemin geleneksel aligveris usulleriyle ya da dijital
kanallardan yapilmis olmasi vergilendirme acisindan
bir fark teskil etmemektedir. Haliyle bu iglemleri
yapan yurtdisi yerlesikler Tiirkiye’den elde ettikleri
bu gelirlerden dolayi Tiirkiye’de gelir veya kurumlar
vergisi miikellefi olmayacaklardir. KDV ve OTV
gibi islem lizerinden alinan vergilerde ise prensip
olarak ithalat1 yapanlar KDV ve OTV’nin miikellefi
olduklarindan yine bu isletmeler Tiirkiye’de vergi
miikellefi olmayacaklardir.

3.2.2.2. Uciincii Kisilerin Mallarmin
Satilmasina Aracilik Faaliyeti

E-ticaret devleri kendi iirlinlerini satmanin yaninda
ticiincii kigilere ait olan iiriinlerin de satigina aracilik
etmekte ve boylece komisyon geliri elde etmektedirler.
Mallarini e-ticaret devlerine ait dijital kanallardan
satiga arz eden kisiler, diinyanin muhtelif iilkelerinde
yerlesik olabilmektedirler. Burada vergilendirmeyi
etkileyen esas nokta iigiincii kisilerin yerlesik oldugu

tilkedir. Yani e-ticaret devlerinin komisyon geliri elde
ettigi lilke, vergilendirmede 6nem tegkil etmektedir.
Eger e-ticaret devleri Tiirkiye’de yerlesik olan ticiincii
kisilerin mallarinin diinya iilkelerine satilmasina
aracilik ediyorlar ve bu aracilik hizmetleri dolayisiyla
Tiirkiye’de yerlesik olan ti¢iincti kisilerden komisyon
geliri elde ediyorlarsa elde edilen gelir dolayisiyla
Tiirkiye’de gelir ve iglem {izerinden alinan vergilerin
miikellefi olunmas1 gerekecektir.

4. KONU KAPSAMINDAKI YASAL
DUZENLEMELER

4.1. Kurumlar Vergisi Kanunu

5520 Sayili Kurumlar Vergisi Kanunu’nun® (3)
numaralt maddesinin (2) numaral1 fikrasinda; dar
miikellefiyete tabi kurumlarin sadece Tiirkiye’de
elde ettikleri kazancglarin vergilendirilebilecegi
belirtilmistir. Kurumlar Vergisi Kanunu’nun “Dar
Miikellefiyet Esasinda Verginin Tarhi ve Odenmesi”
baghkl “UCUNCU KISIM” da yer alan “Safi Kurum
Kazancr” baglikli (22) numarali maddesinde agagidaki
hiikiimler yer almaktadir.

“(1) Dar miikellef kurumlarin is yeri veya daimi
temsilcivasitastyla elde edilen kazanglarimin tespitinde,
aksi belirtilmedigi takdirde tam miikellef kurumlar
icin gecerli olan hiikiimler uygulanir.”

Yukarida yer verilen hiikiimlerden goriilecegi lizere;
Tiirkiye’de isyeri bulunan ve bu yer vasitasiyla elde
edilen kazancin tespitinde tam miikellef kurumlar
icin gecerli olan hiikiimler uygulanacaktir.

8 Resmi Gazete Tarihi: 21.06.2006 Resmi Gazete Sayisi: 26205
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4.2. Vergi Usul Kanunu

213 sayil Vergi Usul Kanunu'nun® “Isyeri” baghkl
(156) numarali maddesinde isyeri asagidaki sekilde
tanimlanmustir.

“Ticari, sinai, zirai ve mesleki faaliyette is yeri;
magaza, yazihane, idarehane, muayenehane,
imalathane sube, depo, otel, kahvehane, eglence ve
spor yerleri, tarla, bag, bahce, ciftlik, hayvancilik
tesisleri, dalyan ve voli mahalleri, madenler, tag
ocaklari, ingaat santiyeleri, vapur biifeleri gibi ticari,
swnai, zirai veya mesleki bir faaliyetin icrasina tahsis
edilen veya bu faaliyetlerde kullamilan yerdir.”

Yukarida yer verilen kanun hiikmiinde yer aldig1
tizere “gibi” kavrami kullanmak suretiyle igyerinin
Vergi Usul Kanununun 156’1nc1 maddesinde yer
verilen orneklerle sinirli olmadigi, dnemli olanin

ticari, zirai ve mesleki faaliyetin yapilmasina veya
viiriitiilmesine elverisli bir yer olmasi gerektigidir.

Bu husus dikkate alindiginda ticari faaliyet i¢in
elverisli olan yerin, fiziksel bir mekan olabilecegi
gibi web sayfasi veya mobil uygulamalar gibi dijital
bir alan1 da i¢ine alacagi agikardir.

4.3. Ozelgeler

Gelir Idaresi Bagkanligi tarafindan verilen birgok
Ozelgede; igyerinin bir 6nceki boliimde zikredilen
156’1nc1 maddedeki tanimlamada verilen 6rneklerle
sinirli olmadigi, ticari faaliyetin yapilmasina ve
yiiriitiilmesine elverisli dijital alanlarin da igyeri
kapsaminda miitalaa edilmesi gerektigi ifade
edilmistir. Bu kapsamda verilen bir¢cok 6zelgenin
sonug boliimiinde asagidaki agiklamanin yer aldig1
goriilmektedir.

......... Madde hiikmiinden de anlasilacag
iizere, isyerinin tanimi yapulirken, ticari sinai, zirai

ve mesleki faaliyetin yapilmasi ve yiiriitiilmesinde
kullanilan yerlerin neler olabilecegi nitelenmis ve
tamumda belirtilen yerlerle sinirlandirilmamigtir. Bu
nedenle, elektronik ortamda yapilan bu tiir faaliyetler
icin iletisim amactyla kullanilan yerin isyeri olarak

2»

kabul edilmesi miimkiin bulunmaktadir. ... ... ...

Bu kapsamda verilen 6zelgelerden bazilarina 6rnek
olmasi agisindan agagida yer verilmisgtir.

> Gelir Idaresi Bagkanliginin 20.03.2006
Tarih ve B.07.1.GIB.0.44/4402-302/019262
Sayili Ozelgesi'

> 1zmir Vergi Dairesi Bagkanliginim
13.09.2012 Tarih ve B.07.1.G
IB.4.35.16.01-120.01.02-849 Sayili Ozelgesi"'

> Istanbul Vergi Dairesi Bagkanligimin
06.09.2012 Tarih ve B.07.1.G
IB.4.34.16.01-120[37-2012/271]-2728 Sayili
Ozelgesi®

> Istanbul Vergi Dairesi Baskanligmin
27.04.2012 Tarih ve B.07.1.GIB 4.34.16.01-GVK
9-1477 Sayili Ozelgesi'

Istanbul Vergi Dairesi Baskanliginin 27.04.2012
Tarih ve B.07.1.GIB.4.34.16.01-GVK 9-1477
Sayili Ozelgesinde ayrica “... Bu nedenle, internet
iizerinden satis faaliyetinin iginizin organizasyonunu
internet iizerinden yapmaniz durumunda kullanmis
oldugunuz site is yeri olarak nitelendirileceginden
esnaf muafligindan yararlanmaniz miimkiin
bulunmamaktadir. ...” seklinde gériig bildirilmistir.

Goriilecegi iizere; web adresi de dahil olmak tizere
ticari faaliyetin var oldugu ve yiiriitiildiigii bu tiir
dijital mekéanlar, Tiirk Vergi Mevzuati karsisinda
isyeri olarak sayilmaktadir.

9 Resmi Gazete Tarihi: 10.01.1961 Resmi Gazete Sayisi: 10705

10 20.03.2006 Tarih ve B.07.1.GIB.0.44/4402-302/019262 Sayili Gelir idaresi Bagkanligi Ozelgesi

11 13.09.2012 Tarih ve B.07.1.GIB.4.35.16.01-120.01.02-849 Sayil1 izmir Vergi Dairesi Baskanlig1 Ozelgesi
12 06.09.2012 Tarih ve B.07.1.GIB 4.34.16.01-120[37-2012/271]-2728 Sayili Istanbul Vergi Dairesi Bagkanligi

Ozelgesi

13 27.04.2012 Tarih ve B.07.1.GIB.4.34.16.01-GVK 9-1477 Sayili Istanbul Vergi Dairesi Baskanlig1 Ozelgesi
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4.4. Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasmalar

Malum oldugu iizere ¢ifte vergileme, vergiye tabi
bir gelirin birden fazla iilkede vergiye konu olmasi,
ayni1 gelirin hem elde edildigi iilkede hem de geliri
elde edenin mukim oldugu iilkede vergilendirilmesidir.
Ulkeler bu istenilmeyen durumu ortadan kaldirmak
amaciyla aralarinda vergi anlagmalar1 yapmaktadir.
Cifte vergilendirmeyi 6nleme anlagmalari; kargiliklt
bir vergi muafiyeti olmay1p, kapsama aldiklari
gelir unsurlari itibariyle vergilendirme yetkisini
duruma gore bazen yalnizca bir devlete birakmakta
bazen de vergilendirme hakkini devletlerarasinda
paylastirilmaktadir. Vergilendirme hakkinin devletler
arasinda paylasildig1 durumlarda da diger devlette
odenen vergiler mukim devlette anlasmada belirtilen
kriterlere gore ya mahsup edilmekte ya da istisna
tutulmak suretiyle cifte vergilendirme 6nlenmis
bulunmaktadir.

Ornek teskil etmesi acisindan Tiirkiye Cumhuriyeti
ile Irlanda arasinda akdedilen Uluslararas: Cifte
Vergilendirmeyi Onleme Anlagsmasinin'* “Ticari
Kazan¢” basliklt (7) numarali maddesinin (1) ve
(2) numarali fikralar1 asagidaki gibidir.

“1. Bir Akit Devlet tesebbiisiine ait kazang, sz
konusu tegebbiis diger Akit Devlette yer alan bir isyeri
vasitastyla ticari faaliyette bulunmadikca, yalnizca bu
Devlette vergilendirilecektir. Eger tegebbiis yukarida
bahsedilen sekilde ticari faaliyette bulunursa, tegebbiisiin
kazanct, yalnizca bu isyerine atfedilebilen
miktarla simirlt olmak iizere bu diger Devlette
vergilendirilebilir.

2. 3 iincii fikra hiikiimleri saklt kalmak iizere, bir
Akit Devlet tesebbiisii diger Akit Devlette yer alan bir
isyeri vasitastyla ticari faaliyette bulundugunda, her
iki Akit Devlette de bu isyerine atfedilecek kazang, bu
isyeri ayni veya benzer kosullar altinda, ayni veya
benzer faaliyetlerde bulunan ayri ve bagimsiz bir
tesebbiis olsaydi ve isyerini olusturdugu tesebbiisten
tamamen bagimsiz bir nitelik kazansaydi ne kazang
elde edecek ise aynt miktarda bir kazang olacaktir.”

Yukarida yer verilen hiikiim geregince Irlanda
mukimi bir sirketin Tiirkiye’den elde ettigi
kazanclarin vergilendirilebilmesi icin bu kazancin
Tiirkiye’de bulunan bir igyeri vasitasiyla elde edilmesi
gerekmektedir. Mezkir anlasmanin “Isyeri” baglikli
(5) numarali maddesinin (1) numarali fikrasinda
isyeri asagidaki sekilde tanimlanmistir.

“Bu Anlagmanmin amaglart bakimindan “isyeri”
terimi, bir tesebbiisiin isinin tamamen veya kismen
yiiriitiildiigii ise iliskin sabit bir yer anlamina gelir.”

(5) numarali maddenin devaminda igyeri sayilacak
haller ve sayilmayacak haller belirtilmis olmakla
birlikte elektronik ortamda yiiriitiilen faaliyetlerle
ilgili olarak 6zel bir diizenleme bulunmamaktadir.
Dolayisiyla e-ticaret aktorleri tarafindan dijital ortamda
yiiriitiilen faaliyetlerin, Tiirkiye’de vergilendirilmesi
kapsaminda ¢ifte vergilendirmeyi 6nleme anlasmasina
aykirilik tegkil eden bir boyut s6z konusu degildir.

5. KONU KAPSAMINDAKI KARSIT GORUSLER

5.1. Vergi Usul Kanunu Dayanak Yapilarak
Olusturulan Karsit Goriis

Vergi Usul Kanunu’nun “Isyeri” baghkli
156’1nc1 maddesinde;

“Ticari, sinai, zirai ve mesleki faaliyette is yeri;
magaza, yazthane, idarehane, muayenehane, imalathane
sube, depo, otel, kahvehane, eglence ve spor yerleri,
tarla, bag, bahce, ciftlik, hayvancilik tesisleri, dalyan
ve voli mahalleri, madenler, tas ocaklari, insaat
santiyeleri, vapur biifeleri gibi ticari, sinai, zirai
veya mesleki bir faaliyetin icrasina tahsis edilen
veya bu faaliyetlerde kullanilan yerdir.” hikkmii yer
almaktadir. Bu maddede 6rnek olarak sayilan tiim
yerler sabit ve fiziki bir igyeri olugturdugundan web
sayfalarinin, mobil uygulamalarinin veya sosyal medya
sitelerinin igyeri olusturmayacagi savunulmaktadir.
Bu goriis de kendi icerisinde boliimlere ayrilmakla
birlikte cogunluk ya web sayfalarinin ¢aligmasini
saglayan sunucularin (server) bulundugu yeri ya da
bu sitelere sahip olan igletmelerin fiziken bulundugu

14 Resmi Gazete Tarihi: 10.08.2010 Resm1 Gazete Sayist: 27668
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yeri igyeri olarak kabul etmektedir. Ancak bize gore
her iki goriis de vergi adaletini saglamaktan uzaktir.
Zira igyerinin belirlenmesinde sunucularin oldugu yer
dikkate alinacak olursa sunucularin uzay boslugunda
oldugu durumlar veya tagiabilir oldugu durumlar
kapsanamamis olacak ve dijitallesmenin hiz1 ve etkisi
de gozden kacirilmis olacaktir. Bir diger goriis olan
dijital islemlerde web sayfasini yoneten igletmelerin
fiziken var oldugu yerlerin igyeri olacag1 goriisii
de iilkelerin vergilendirme haklarim ihlal etmeye,
vergilendirmede adalet ilkesine aykirt bir durum
olusturmaya zemin hazirlayacaktir.

5.2. Cifte Vergileme Onleme Anlasmalar:
Dayanak Yapilarak Olusturulan Karsit
Goriis

Dijital kanallar tizerinden gergeklestirilen iglemlerde
igyerinin belirlenmesinde mutlaka fiziki bir yerin
varligini sart kosan goriisiin esasen dayandig1 nokta,
cifte vergilendirme anlagmalarinda igyeri tanimlarinda
gecen “sabit bir yer” ibaresidir. Ornek olmas1 acisindan
Tiirkiye ile Irlanda arasinda tanzim olunan Cifte
Vergileme Onleme Anlagmasinin ilgili bliimiine
makalemizin “5.4. Cifte Vergilendirmeyi Onleme
Anlasmalart” baglhikli bolimiinde yer verilmisgtir.
Irlanda ile tanzim olunan cifte vergilendirme
anlagmasinin ornek olarak alinmasinin sebebi,
Irlanda devletinin verdigi 6nemli tegvikler iizerine
Irlanda’nin bircok e-ticaret devinin isyeri merkez
tistii konumuna gelmesidir.

Cifte Vergilemeyi Onleme Anlagmasinin 5’inci
maddesinin devaminda igyeri sayilacak haller ve
sayillmayacak haller belirtilmis olmakla birlikte
elektronik ortamda yiiriitiilen faaliyetlerle ilgili
olarak 6zel bir diizenleme bulunmamaktadir.
Diger bir ifadeyle Tiirkiye’de elektronik ortamda
yiirtitiilen faaliyetlerin Tiirkiye’de bir igyeri
olusturup olusturmayacagi hususu anlagmada agikca
diizenlenmemistir. Dolayisiyla igletmeler tarafindan
dijital ortamda yiiriitiilen ticari faaliyetlerin, Tiirkiye’de
vergilendirilmesi kapsaminda cifte vergilendirmeyi
onleme anlagsmasina aykirilik teskil eden bir boyutu
s0z konusu degildir. Tiim bu bilgiler 15181nda gelirin
elde edilmesine imkan saglayan dijital platformlar,
“ISYERI” olarak degerlendirilmelidir.

SONUC

Covid-19 salgininin bag gostermesiyle birlikte tiim
diinyada oldugu gibi iilkemizde de vatandaglarimiz
e-ticaret sitelerine yogun ilgi gostermislerdir. Ozellikle
dayaniksiz tiiketim iiriinlerinin satin alma platformu
marketlerden, magazalardan, firinlardan ¢evrimici
siparig alan e-ticaret firmalarina kaymustir. Bu siirecte
bir ¢ok siipermarket online (¢evrimici) ortamda
satiga baglamis ve online ortamdan elde ettikleri satig
hasilatlarini katlamiglardir. Birgok isletme pandemi
doneminde zarar ederken e-ticaret sirketleri tarihi
karlar elde etmeye baglamiglardir. Zira bu dénemde
e-ticaret sitelerinden verilen siparigler dagitim ve
kargo sirketlerinde de ciddi yogunluga sebep olmugtur.
Su pandemi salgini bizlere gostermistir ki, e-ticaret
siteleri magazalardan farksiz birer igyeridir. Burada
dikkatlerden kagmamasi gereken en 6nemli nokta,
bir iiriiniin katma deger yaratmasi iiriiniin tiiketiciyle
bulustugu anda cereyan etmesidir. Ne kadar kaliteli
iiriin tiretilirse iiretilsin, tiiketiciyle bulusamayan
irinler katma deger yaratamayacak ve lireticisine
/saticisina fayda saglayamayacaktir. Tiiketicilerin
kaliteli iirtinleri ucuza temin etme olasilig1 bilisim
teknolojisinin de etkisiyle her gecen giin daha da
kolaylagmaktadir. Tiiketiciler ceplerindeki telefonlarla
bile evde, sokakta, okulda kisacasi her yerde ve her
durumda kolaylikla aligveris yapabilmektedirler.

Uluslararasi ticaret soz konusu oldugunda isin
icine bir kavram daha girmektedir ki o da giivendir.
Tiiketiciler ne kadar ucuz olursa olsun giiven
duymadiklar platformlardan aligveris yapmaya
meyletmezler. Hele de uluslararasi ticaret s6z
konusu olunca, giiven duygusu miisterilerin ilk
yasamak istedikleri duygu olacaktir. Bu noktada
ortaya ¢ikan boslugu, e-ticarette 6nemli islere imza
atarak kitlelerin giivenini kazanmig e-ticaret devleri
doldurmaktadir. Ornegin Amazon, Aliexpress, Ebay
gibi sitelerden aligveris yapanlar buradan alacaklari
hizmetten memnun kalacaklarin1 ve herhangi bir
sorun olmasi durumundaysa bu e-ticaret sirketlerinin
onlara ¢oziim saglayacagini bildikleri i¢in, buradaki
tiriinlere ve yapacaklar1 aligveriglere giivenirler. Bu
durum miigterilerin aligveris tercihlerinin e-ticarete
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kaymasini saglayacaktir. Miisteriler giivenilir e-ticaret
sirketlerini tercih ettik¢e iiciincii kisi tacirler de
e-ticaret diinyasina katilmak ve burada yer alan sinirsiz
profildeki miisterilere satig yapmak isteyeceklerdir.
E-ticaret diinyasinda yer almak liciincii kisi tacirlere
bir anda diinyanin dort bir yanina satis yapma
kapisini agcacagi gibi e-ticaret devlerinin altyapist,
odeme secgenekleri, kargo alternatifleri, kullanict
dostu ara yiizii ve 6zellikle de saticilara verilen
profesyonel danigmanlik gibi birgok giiclii 6zellikten
yararlanma imkéani verecektir. Ugiincii kisi tacirler
icin e-ticaret diinyasinda yer almanin faydalarini ti¢
bes satirdan miitesekkil olan su makalede layikiyla
anlatabilmemiz miimkiin degildir. Tiim bu hususlar
bize gosteriyor ki katma deger yaratan faaliyet,
irliniin tiiketiciyle bulugsmasidir. E-ticaret siteleri
diinyanin dort bir kdsesinde iiretilerek satisa arz edilen
tirtinleri hizli, kolay ve giivenli bir sekilde tiiketiciye
ulagtirmaktadur. Iste bu nedenlerden 6tiirii e-ticarete
kap1 aralayan web sayfalari, mobil uygulamalar
veya sosyal medya siteleri igyeri olusturmakta
ve bu kanallardan elde edilen gelirler elde edenin
durumuna gore gelir vergisi veya kurumlar vergisi
ile katma deger vergisine tabi olmaktadir. Tiirk Vergi
Idaresi tarafindan yapilacak herhangi bir tarhiyata
ve kesilecek cezai miieyyidelere maruz kalmamak
icin e-ticaret lizerinden yapilan islemlerin de vergiye
tabi oldugu goz oniinde bulundurulmali, gerekli
miikellefiyet kayitlari tesis edilmeli ve elde edilen
gelirler dolayisiyla ilgili vergi beyannamelerinin
verilmesi gerekmektedir.

KAYNAKCA
213 sayilt Vergi Usul Kanunu
193 say1l1 Gelir Vergisi Kanunu
5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu

Tiirkiye Cumhuriyeti ile irlanda Arasinda Gelir ve
Sermaye Deger Artis Kazanclar1 Uzerinden Alinan
Vergilerde Cifte Vergilendirmeyi Onleme ve Vergi
Kacak¢iligina Engel Olma Anlagmasi.
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Gelir idaresi Bagkanligmin 20.03.2006 Tarih ve
B.07.1.GIB.0.44/4402-302/019262 Sayil1 Ozelgesi.

Izmir Vergi Dairesi Bagkanligmin 13.09.2012
Tarih ve B.07.1.GiB.849-120.01.02-4.35.16.01
Sayili Ozelgesi.

Istanbul Vergi Dairesi Bagkanliginin 06.09.2012 Tarih
ve B.07.1.GIB.4.34.16.01-120[37-2012/271]-2728
Sayili Ozelgesi.

Istanbul Vergi Dairesi Bagkanliginin 27.04.2012
Tarih ve B.07.1.GIB.-4.34.16.01GVK 1477-9 Sayili
Ozelgesi.
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kisi%20demektir. / , (S.E.T. 01.09.2022).




